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1. Unser Nachhaltigkeitsverständnis 

Seit gut 200 Jahren steht die Sparkasse Hannover für erfolgreiche und dau-

erhafte Kundenbeziehungen. Über die Nähe zu unseren Kundinnen und Kun-

den, das transparente Geschäftsmodell, bei dem Gelder in der Region einge-

sammelt und in der Region auch wieder angelegt werden und über unseren 

gemeinwohlorientierten Auftrag als Sparkasse sind viele Nachhaltigkeitsas-

pekte von je her Teil unseres Selbstverständnisses. Um unseren Beitrag zur 

Verwirklichung einer nachhaltigen Entwicklung zu leisten, haben wir in der 

Sparkasse Hannover unser Nachhaltigkeitsverständnis noch einmal konkreti-

siert. 

Unser Nachhaltigkeitsverständnis erstreckt sich auf ökonomische, soziale und 

ökologische Dimensionen der Nachhaltigkeit sowie gute Unternehmensfüh-

rung und bezieht alle Unternehmensbereiche mit ein. Es wird maßgeblich ge-

prägt durch verantwortungsvolles Handeln, den öffentlichen Auftrag und un-

ser unternehmerisches Selbstverständnis. Schon seit unserer Gründung ma-

chen wir uns stark für das, was wirklich zählt: Für unsere Kundinnen und Kun-

den und deren Ziele, für eine chancenreiche Gesellschaft und für eine zu-

kunftsfähige Region. Wir sind uns als Finanzinstitut unserer Verantwortung 

und Möglichkeiten bewusst. Wir leisten unseren Beitrag im Rahmen der 

Transformation hin zu einer nachhaltigen Wirtschaft und Gesellschaft und für 

eine lebenswerte Zukunft. 

Wir sehen uns als nachhaltige regionale Bank. Aus diesem Grund haben wir 

den Deutschen Nachhaltigkeitskodex und die Selbstverpflichtung deutscher 

Sparkassen für klimafreundliches und nachhaltiges Wirtschaften unterzeich-

net. Wir bekennen uns zum Pariser Klimaschutzabkommen und unterstützen 

den Weg zur Klimaneutralität von Stadt und Region mit unserem Anschluss 

an die „Klimaschutzerklärung Hannover 2035“.  

Über unsere Nachhaltigkeitsaktivitäten berichten wir transparent. 

Die Sparkasse Hannover wird auch in Zukunft für alle Bürgerinnen und Bürger 

sowie für alle Unternehmen und Kommunen in der Stadt und Region Hanno-

ver die zuverlässige Ansprechpartnerin bei allen Finanzfragen sein.  

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie ist mittelfristig ausgerichtet und konkretisiert 

die Unternehmensstrategie in den nachhaltigkeitsrelevanten Aspekten. Sie 
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wird mindestens einmal jährlich auf Änderungsbedarf überprüft und dem Vor-

stand zur Entscheidung vorgelegt. Anschließend wird sie im Verwaltungsrat 

erörtert und beschlossen.  

 

2. Unsere Nachhaltigkeitsziele 

Bei unseren Nachhaltigkeitszielen orientieren wir uns an den von der UN-Ge-

neralversammlung beschlossenen Sustainable Development Goals (SDGs) 

und richten unsere Nachhaltigkeitsaktivitäten daran aus. Für uns als Spar-

kasse Hannover stehen dabei fünf Ziele im Mittelpunkt: 

SDG 5: Geschlechtergleichheit 

Die Sparkasse ist eine Arbeitgeberin, die Potenziale von Frauen 

gleichberechtigt mit denen der Männer im Hinblick auf Personal-

entwicklung Qualifikation und Stellenbesetzung fördert. Daher 

haben wir uns der Charta der Vielfalt verpflichtet und fördern 

eine chancengerechte und familienfreundliche Unternehmens-

kultur. 

SDG 8: Menschenwürdige Arbeit und Wirtschaftswachstum 

Die Sparkasse stärkt mit ihren Dienstleistungen die Wettbe-

werbsfähigkeit und die wirtschaftlich erfolgreiche Entwicklung 

der Region. Indem wir unsere gewerblichen Kunden unterstüt-

zen, sorgen wir für Wachstum und Wohlstand und somit für at-

traktive Arbeitsplätze in der Region. Die Einhaltung fundamenta-

ler Sozialstandards ist dabei für uns unabdingbar. Als Vorbild 

bietet die Sparkasse als Arbeitgeberin moderne, attraktive Ar-

beitsplätze in der Region.  

SDG 9: Industrie, Innovation, Infrastruktur 

Die Sparkasse fördert durch ihre Dienstleistungen die kontinuier-

liche Weiterentwicklung einer zukunftsfähigen Infrastruktur in der 

Region Hannover. Sie unterstützt die nachhaltige Transforma-

tion kleiner wie großer Unternehmen und macht sich für die Re-

alisierung von Innovationen stark. 

SDG 11: Nachhaltige Städte und Gemeinden 

Die Sparkasse begleitet Stadt und Region Hannover sowie die 

dazu gehörigen Kommunen mit Dienstleistungen und ihrem En-
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gagement bei ihrer zukunftsorientierten Entwicklung. Nachhaltig-

keit, die Teilhabe aller gesellschaftlicher Gruppen am sozialen 

und kulturellen Leben sowie der gesamtgesellschaftliche Zu-

sammenhalt sind hierbei für uns entscheidende Erfolgsfaktoren.

SDG 13: Maßnahmen zum Klimaschutz

Die Sparkasse engagiert sich umfassend für den Klimaschutz 

und geht im eigenen Unternehmen mit gutem Beispiel voran.

Wir orientieren uns am wachsenden Bedarf unserer Kundinnen 

und Kunden und unterstützen sie dabei, ihrerseits Maßnahmen 

zum Klimaschutz umzusetzen.

Diese fünf übergeordneten Ziele stehen in einem inneren Zusammenhang 

und stehen gleichrangig nebeneinander.

3. Nachhaltige Unternehmensführung

Bei der Sparkasse Hannover sind Grundsätze der Nachhaltigkeit seit 2009 in 

der Unternehmensstrategie enthalten. Bei allen Geschäftsprozessen und Vor-

standsentscheidungen werden ökonomische, ökologische und soziale As-

pekte betrachtet und bewertet.

Wir haben als erste Sparkasse in Deutschland 2013 eine Erklärung nach 

dem Deutschen Nachhaltigkeitskodex (DNK) unterzeichnet und uns öf-

fentlich zu einer nachhaltigen Wirtschaftsweise verpflichtet.

Wir haben die wesentlichen Handlungsfelder identifiziert, in denen die 

Sparkasse an der Umsetzung der Nachhaltigkeitsziele arbeitet.
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 Wir berichten im Rahmen unserer nichtfinanziellen Berichterstattung re-

gelmäßig über den Fortschritt unserer Nachhaltigkeitsleistungen. 

 Die zentralen Elemente unserer Nachhaltigkeits-Governance bilden: 

1. Die dezentrale Verankerung der grundsätzlichen Verantwortung zur In-

tegration von Nachhaltigkeitsthemen in den einzelnen Fachbereichen so-

wie 

2. Das Nachhaltigkeitsmanagement als übergeordnete Querschnittsfunk-

tion, welches als Gestalter und Motor der Nachhaltigkeits-Agenda sowie 

als Koordinator sicherstellt, dass alle Maßnahmen mit Nachhaltigkeitsbe-

zug transparent gemacht sowie im Bedarfsfall miteinander verzahnt und 

abgestimmt werden.  

 Wir steuern das Erreichen unserer Nachhaltigkeitsziele mit Hilfe einer Ba-

lanced Scorecard. In den Bereichen ökonomische, ökologische und sozi-

ale Nachhaltigkeit haben wir Ziele zugeordnet, welche wir regelmäßig 

messen. In der Dimension gute Unternehmensführung sehen wir auf 

Grund des klaren rechtlichen Rahmens von zusätzlichen Zielen ab. 

 Bei unseren Aktivitäten legen wir Wert auf externe Prüfung und Auditie-

rung. 

 Wir lassen unsere nachhaltigen Produkte und unsere Managementsys-

teme zertifizieren und Ratingprozesse durchlaufen und unterstützen 

dadurch unsere eigenen Lernprozesse.  
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4. Umsetzung der Nachhaltigkeitsziele 

Bei der Umsetzung unserer Nachhaltigkeitsziele setzen wir in den einzelnen 

Handlungsfeldern folgende Schwerpunkte: 

Bankbetrieb 

Die Sparkasse Hannover wirtschaftet im eigenen Geschäftsbetrieb klimaneut-

ral. Dafür erstellen wir eine CO2-Bilanz und führen Maßnahmen zur CO2-Re-

duktion im Geschäftsbetrieb durch. Restemissionen kompensieren wir mit 

dem Ziel, diese kontinuierlich zu verringern. Neben dem effizienten Gebäude-

management stehen die Themen Energieeffizienz, Nutzung erneuerbarer 

Energien, Elektromobilität und eine nachhaltige Gebäudeausstattung im Vor-

dergrund. Mit Hilfe des Energiemanagementsystems ISO 50001 werden wir 

Optimierungspotenziale feststellen und daraus Energieeinsparmaßnahmen 

ableiten und umsetzen. 

Neben dem Betrieb unserer Standorte verursacht unsere Mobilität einen we-

sentlichen Anteil unserer Emissionen. Für dienstliche Fahrten nutzen unsere 

Mitarbeitenden vorrangig öffentliche Verkehrsmittel. Wir bieten allen Mitarbei-

tenden das Jobticket und Fahrradleasing an. Über die Möglichkeit zum mobi-

len Arbeiten leisten wir einen Anreiz, Fahrten zum Arbeitsplatz zu verringern. 

Darüber hinaus stellen wir unseren Fuhrpark schrittweise auf E-Mobilität um.  

Im Rahmen unserer eigenen Beschaffung achten wir auf umwelt- und klima-

freundliche Produkte. Unsere Lieferanten und Dienstleister verpflichten sich 

ihrerseits über eine Nachhaltigkeitserklärung, die darin enthaltenen funda-

mentalen Umwelt- und Sozialstandards einzuhalten.   
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Personal 

Unsere Mitarbeitenden sind unser wichtigstes Kapital – Eine nachhaltige Bin-

dung, Befähigung und Gesunderhaltung unserer Mitarbeitenden ist für unse-

ren Unternehmenserfolg elementar. 

Als verantwortungsvolle Arbeitgeberin bildet die nachhaltige Ausrichtung un-

serer Personalarbeit ein wesentliches Querschnittsthema und ist Bestandteil 

unseres Verhaltenskodexes: 

- Wir nehmen eine sozial verantwortliche und wirtschaftlich zweckmä-

ßige Personalplanung sowie eine faire Vergütung vor. 

- Wir sind ein qualifizierter Ausbildungsbetrieb, sodass Auszubildende 

im Rahmen unserer Rekrutierung eine relevante Zielgruppe darstel-

len. 

- Wir bieten unseren Mitarbeitenden ein umfassendes Aus- und Wei-

terbildungsangebot, mit dem wir sie u.a. zum nachhaltigen Wirtschaf-

ten und einem ausgeprägten digitalen Umgang befähigen. 

Die Wertschätzung und Förderung der vielfältigen Potenziale all unserer Mit-

arbeitenden sowie die Ermöglichung individueller und lebensphasenorientier-

ter Weiterentwicklungen ist für uns selbstverständlich. Wir haben uns der 

Charta der Vielfalt verpflichtet und fördern eine chancengerechte und fami-

lienfreundliche Unternehmenskultur. 

Mit flexiblen Arbeitszeitmodellen und der Möglichkeit des Mobile Offices un-

terstützen wir die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben. 

Die physische und psychische Gesundheit unserer Mitarbeitenden schützen 

und fördern wir aktiv durch unser betriebliches Gesundheitsmanagement. 

Unsere Führungskräfte qualifizieren wir mithilfe speziell auf sie ausgerichte-

ter Bildungsmaßnahmen, sodass sie zur Realisierung dieser nachhaltigen 

Ausrichtung stets die Rolle des Vorbildes übernehmen.  
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Produkte & Vertrieb PK/FK 

Die Sparkasse Hannover ist ein wichtiger Motor bei der Finanzierung nach-

haltiger Prozesse, Technologien und Unternehmen. Dafür bauen wir unser 

Angebot an nachhaltigen Finanzprodukten stetig aus. 

Bei Spar- und Geldanlageprodukten zeigt die Sparkasse Hannover vermehrt 

die konkreten Geldverwendungen und den sogenannten Nachhaltigkeits-Im-

pact der Geldanlage auf, um ihren Kundinnen und Kunden eine möglichst 

große Transparenz zu ermöglichen.  

Auf die sich verändernden Erwartungen der Kundinnen und Kunden reagieren 

wir in der Geldanlageberatung mit einem umfassenden Informationsangebot 

zu nachhaltigen Wertpapieren und indem wir ein breiteres Produktangebot zur 

Auswahl stellen. Bei der Beratung steht stets die Kundenzufriedenheit im 

Zentrum.  

Einen weiteren Fokus legen wir auf die Finanzierung nachhaltiger Investitio-

nen. Hier beraten wir umfassend und vermitteln für innovative, energieeffizi-

ente und zukunftsweisende Investitionen Förderkredite der KfW und der För-

derinstitute der Bundesländer. 

Als modernes Finanzinstitut refinanziert sich die Sparkasse Hannover auch 

über die Emission „Grüner Pfandbriefe“, deren Zielgruppe institutionelle An-

leger sind. 

Risikomanagement 

Die aus dem Klimawandel und anderen ökologischen und sozialen Trends 

resultierenden Risiken (ESG-Risiken) nehmen wir ernst und sind uns be-

wusst, dass sie negative Auswirkungen auf unsere Vermögens-, Finanz- und 

Ertragslage sowie auf unsere Reputation haben können. Daher berücksichti-

gen wir ESG-Risiken in unseren Risikostrategie. Mit dem Zugriff auf entspre-

chende Risikodaten wollen wir in Zukunft unser Berichtswesen und unsere 

Risikosteuerung um die Berücksichtigung von ESG-Risiken erweitern  

Zur Steuerung dieser Risiken arbeiten wir bei der Kreditvergabe und im Trea-

sury mit Nachhaltigkeitsleitlinien. Diese beinhalten unsere Bewertung der 

Nachhaltigkeitsrisiken. 
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Bei der Kreditvergabe berücksichtigen wir neben den Risiken, die im klassi-

schen Finanzrating erfasst sind, auch die ESG - Risiken. Für Großunterneh-

men erfolgt dies (nach Umsetzung der EBA-Leitlinien für Kreditvergabe und -

überwachung) auf Basis einer individuellen Bewertung des Geschäftsmodells 

und für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) auf Basis der Branche (Wirt-

schaftszweige). Die Regelungen sind in unseren internen „Nachhaltigkeitsleit-

linien Kreditrisiko“ zusammengefasst.  

Die Ausschlusskriterien des Treasury berücksichtigen wir auch bei der Kredit-

vergabe. Im Unterschied zu den Eigenanlagen berücksichtigen wir im Kredit-

geschäft zusätzlich unseren Versorgungsauftrag. 

Treasury 

Bei den Eigenanlagen werden ESG-Risiken als Treiber der klassischen Risi-

koarten angesehen. Regelungen zur Steuerung der Wirkung von Nachhaltig-

keitsrisiken finden sich in den „Nachhaltigkeitsleitlinien Treasury“ sowie in der 

internen „Treasury-Strategie“ und der „Risikostrategie“.  

Bei den Eigenanlagen der Sparkasse Hannover wenden wir Nachhaltigkeits-

filter an, die in unseren internen „Nachhaltigkeitsleitlinien Treasury“ dokumen-

tiert sind. Sie stellen sicher, dass diejenigen Unternehmen identifiziert werden, 

die unsere selbst formulierten strengen Ausschlusskriterien nicht einhalten. 

Sofern wir im Rahmen einer intensiven Einzelfallprüfung keine gegenteilige 

Entscheidung treffen, erfolgen bei diesen Unternehmen keine neuen Invest-

ments. Bestehende Positionen veräußern wir oder sie laufen aus. Wir über-

prüfen den Nachhaltigkeitsfilter kontinuierlich und entwickeln ihn weiter. 

Gesellschaftliches Engagement 

Mit unserem Engagement unterstützen wir die Teilhabe aller Bürgerinnen und 

Bürger am sozialen und kulturellen Leben und fördern somit den gesamtge-

sellschaftlichen Zusammenhalt. In unserem Fokus liegen hierbei Breiten- und 

Spitzensport, kulturelle, soziale und Bildungsprojekte. Das Sponsoring von 

Umwelt- und Klimaschutzinitiativen haben wir spürbar ausgebaut und werden 

dies auch weiterverfolgen.  
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5. Dialog und Kommunikation 

Die Umsetzung unserer Nachhaltigkeitsziele begleiten wir mit einer transpa-

renten und nachvollziehbaren Kommunikation gegenüber der Öffentlichkeit 

und unseren Kundinnen und Kunden. Einen besonderen Fokus legen wir bei 

unserer Kommunikation auf Informationsangebote für unsere Kundinnen und 

Kunden – sowohl für private als auch für gewerbliche. Wir möchten sie auf 

diese Weise dabei begleiten, ihre Finanzen bzw. ihre Unternehmen Schritt für 

Schritt nachhaltiger zu gestalten.  

Darüber hinaus binden wir entscheidende Gruppen und Multiplikatoren in die 

Entwicklung und Realisation unserer Nachhaltigkeitsaktivitäten ein. Unsere 

wichtigsten Stakeholder sind dabei: 

- Kundinnen und Kunden 

- Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

- Entscheidungsträger und Multiplikatoren aus der Region Hannover 

und den dazugehörigen Kommunen 

- Andere Sparkassen sowie weitere Unternehmen und Organisationen 

der S-Finanzgruppe 

- Nachhaltigkeitsexperten aus der Wirtschaft und den Verwaltungen in 

der Region Hannover, der Wissenschaft und von Nichtregierungsor-

ganisationen. 

- Das Motto bei all unseren Nachhaltigkeitsaktivitäten lautet #wirsind-

dran. Das heißt, wir haben uns auf den Weg gemacht, wir sind noch 

lange nicht perfekt – aber wir arbeiten dran.   
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Sparkasse Hannover 
Fokus Team Nachhaltigkeit 
Raschplatz 4 
30161 Hannover 
 
Telefon: 0511 3000-0 
Telefax: 0511 3000-951229 
http://www.sparkasse-hannover.de 


