So geht’s weiter ...

Zusendung der Unterlagen
Die Unterlagen zur Einrichtung einer Volimacht auf lhrem Girokonto erhalten Sie per
Post nach Hause geschickt.

Sollte uns kein gultiges Ausweispapier vorliegen

Wir sind gesetzlich verpflichtet, Ihre Identitat zweifelsfrei festzustellen. Dazu nutzen wir
die Online-ldentifizierung: Folgen Sie einfach dem Link aus der E-Mail, falls Sie sich
noch nicht legitimiert haben. Weitere Infos zur Online-Identifizierung.

Auch der Bevollméchtigte bekommt eine E-Mail mit einem Link zur Online-
Identifizierung.

Personliche Unterschrift und Riicksendung
Bitte unterschreiben Sie den Antrag. AnschlieBend schicken Sie die unterschriebenen
Unterlagen bitte im beigefugten Riickumschlag zurick.

Bitte denken Sie auch daran, dass der Bevollméachtigte unterschreibt.

Einrichtung der Vollmacht
Die Vollmacht werden wir nach Riicksendung der Unterlagen schnellstméglich (1 - 2
Werktage) fiir Sie hinterlegen.

Wenn Sie eine Debitkarte (Sparkassen-Card) fur den Bevollmé&chtigten bestellt haben,
werden ihm die Debitkarte und die PIN circa eine Woche spéter mit separater Post
zugesendet.

Weitere Fragen?
Haben Sie noch Fragen, rufen Sie uns einfach unter 0511 3000-7070 an
oder chatten Sie mit uns.

Wir helfen Ihnen gerne weiter.

lhre
Sparkasse Hannover


https://www.sparkasse-hannover.de/de/home/privatkunden/girokonto/videolegitimation.html
http://s.de/o3c

